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Xeox ist wie ein ,Schweizer Messer” konzipiert: es vereint zahlreiche Werkzeuge und Methoden zu

einer kompletten, integrierten [FMManagement Softwarelésung.

Verwalten mit Xeox

nternational agierende Unternehmen sind

damit konfrontiert, die gesamte IT mehre-
rer Standorte managen zu miissen. Rei-
bungsloser Betrieb und Sicherheit sind zu
gewihrleisten. Um Zeit und Kosten zu spa-
ren, ist es sinnvoll, Haupt- und Nebensitze
gemeinsam zentral zu verwalten. Die Ent-
scheidung welche Software dafiir gewdahlt
wird, ist fiir die weitere IT-Strategie von Be-
deutung. Die System Management Software
Xeox des osterreichischen IT-Unternechmen
hs?n Informationstechnologie GmbH bietet
genau diese Grundkompetenzen — und noch
einiges mehr.

Entwickelt wurde Xeox 2005. Bereits im
ersten Jahr wurden iiber 1.000 PCs mit Xeox
verwaltet, mittlerweile ist es um ein Viel-
faches mehr. Da sich Xeox an internationale
Standards halt (ITIL) und die Handhabung
einfach ist, ldsst sich das Produkt natiirlich
weltweit einsetzen. ,,Kurz gesagt biindelt
Xeox alle Informationen zur IT-Infrastruk-
tur und reduziert Routineaufgaben auf einen
Mausklick. Das ermoglicht es der IT-Abtei-
lung unserer Kunden, sich voll und ganz auf
die Erhohung der Wettbewerbsfahigkeit ih-

res Unternechmen zu konzentrieren, anstatt
Zeit mit Verwaltungsaufgaben zu verlieren®,
beschreibt Ing. Markus Huber, einer der Ge-
schiftsfiihrer von hs?n und Chefentwickler
von Xeox, das Erfolgsgeheimnis.

Xeox vereint zahlreiche Werkzeuge und
Methoden zu einer kompletten, integrierten
IT-Management Softwareldsung. Nach ITIL
Standard wird die gesamte IT-Infrastruktur
strukturiert erfasst. Software und Betriebs-
system kdnnen von zentraler Stelle aus ohne
Benutzerinteraktion installiert und aktuali-
siert werden. Benutzerkonten, Hard- und
Software sowie Rechte und Zuweisung zu
Gruppen, werden komfortabel iiber die intu-
itive Oberflache verwaltet.

Das weltweit agierende Unternehmen Ame-
rican Superconductor (AMSC), das unter
anderem High-Tech Losungen im Bereich
der erneuerbaren Energien entwickelt, ver-
traut bei der Administration der IT-Infra-
struktur seiner Standorte in USA, China und
Osterreich auf Xeox. <

AWO-Forum

Die AWO organisiert im Rahmen der
Internationalisierungsoffensiv go-interna-
tional am 16. Juni 2010 in Wien bzw.
am 17. Juni 2010 in der Steiermark
(vorraussichtlich Leoben) je ein Bran-
chenforum zu den Themen Erdél und
Erdgaszulieferindustrie und Elekirizitéits-
wirtschaft in Algerien, Tunesien und
Libyen. Kommen Sie zu diesem AWO-
Forum und holen Sie sich topakiuelle
Informationen zu den Markigegeben-
heiten vor Ort.

Uni-Lehrgang

Fir Okiober ist an der Alpe Adria Uni-
versitdt Klagenfurt ein Universitétslehr-
gang ,Strategisches Kooperationsmo-
nagement Karnten/Slovenija” geplant.
Zur Weiterbildung im Bereich des Mo-
nagements grenziberschreitender Koo-
perationen/Geschdftsbeziehungen mit
Slowenien werden praxisnahe, facher
ibergreifende und berufsbegleitende
Inhalte vermittelt und ein Wissensirans-
fer in die eigene Praxis ermaglicht.

Durchstarten

Telekommunikationsausrister ~ Kapsch
hat seinen grPten Ubernahme-Deal un-
ter Dach und Fach gebracht. Wie der
Konzern kiirzlich bekannt gab, ist man
mit dem Closing fir den Teilzukauf der
Carrier Networks Division von Nortel
offiziell never Rechtseigentimer. ,Wéh-
rend viele in der Krise klagen, geht es
uns hervorragend. Im GSMR-Bereich
haben wir jetzt die Weltmarkifihrer-
schaft inne”, erléutert der neve Kapsch-
CarrierCom-CEO Kari Kapsch.
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